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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY SM@J

UVODNi UJEDNANI

Tyto vS8eobecné obchodni podminky (,VOP*) upravuji v souladu s § 1751 odst. 1 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpist (,obcansky zakonik®), vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé
v souvislosti nebo na zakladé smlouvy o vyuziti volného €asu, jejimz predmétem je poskytnuti jednorazové vyuky:

Y¢ in-line brusleni pro déti (,IN-LINE KIDS"),

Y¢  jizdy na skateboardu pro déti (,SKATE KIDS"),

Y¢ in-line rychlobrusleni pro déti (,SPEED KIDS"),

Y¢ in-line brusleni pro dospélé (,INDIVIDUAL"),

Y¢ in-line brusleni pro déti a dospélé (,IN-LINE WEEKEND*)

(dale téz jednotlivé jako ,Aktivita“ a spole¢né jako ,Aktivity“),
anebo poskytnuti vzdélavacich, sportovnich nebo télovychovnych sluzeb v ramci sportovnich ¢€i vzdélavacich
pfiméstskych kemp( pro déti:

Y¢  IN-LINE kemp,

Y¢  SKATE kemp,

v¢  HI-TECH kemp, a
Y ITy kemp

(dale téz jednotlivé jako ,Kemp*“ a spole¢né jako ,Kempy*; Aktivity a Kempy dale spole¢né jen ,Sluzby*),

kdy na jedné strané je SWANKY, spolek, ICO: 227 66 421, se sidlem M. Bajera 6034/6, Poruba, 708 00 Ostrava,
zapsany ve spolkovém rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil L, viozka 10006, jakozZto poskytovatel
Sluzeb, které jsou pfedmétem Smlouvy (,SWANKY*),

a na druhé strané fyzicka osoba, ktera je pfimym odbératelem Sluzeb, tj. pfimym u€astnikem Aktivit & Kempd,
nebo zakonny zastupce ditéte, které se bude Aktivit &i Kempu ucastnit, pfipadné osoba, ktera k tomu byla
zakonnym zastupcem ditéte zmocnéna (,Klient*),

uzavirané prostfednictvim webovych stranek SWANKY dostupnych na www.swanky.cz (,Web SWANKY*), a to
prostfednictvim rozhrani Webu SWANKY (,Smlouva“).

Je-li Klientem zakonny zastupce ditéte, pfipadné osoba, ktera k tomu byla zakonnym zastupcem ditéte zmocnéna,
ma Smlouva charakter smlouvy ve prospéch treti osoby (kterou je dit€) ve smyslu § 1767 obCanského zakoniku.

UZAVRENi SMLOUVY

Smlouva je uzaviena v okamziku, kdy Klient po odeslani objednavky vybrané Sluzby na Webu SWANKY obdrzi od
SWANKY e-mail potvrzujici pfijeti své objednavky (,Potvrzeni*).

Udaje uvedené v objednavce jsou ze strany SWANKY povaZovany za spravné.

SWANKY zasle Klientovi Potvrzeni bez zbyteéného odkladu po odeslani objednavky Klienta. Potvrzeni bude
zaslano elektronickou postou na e-mailovou adresu Klienta uvedenou v uzivatelském profilu Klienta.

Odeslanim objednavky vybrané Sluzby Klient stvrzuje, Ze se s t€mito VOP seznamil a Ze s nimi souhlasi.

Na obsah téchto VOP je Klient dostatenym zplsobem upozornén pfed vlastnim odeslanim objednavky vybrané
Sluzby a ma moznost se s nimi ddkladné seznamit.

SWANKY ma pravo v zavislosti na charakteru objednavky (zejména s ohledem na mnozstvi objednanych Sluzeb)
pozadat Klienta o dodate¢né potvrzeni objednavky (zejména e-mailem ¢&i telefonicky prostfednictvim SMS). Pokud
SWANKY pozada Klienta o dodate¢né potvrzeni objednavky a Klient svou objednavku do 24 hodin nepotvrdi,
Smlouva se zruSuje a veSkeré zavazky stran ze Smlouvy zanikaji (v takovém pFipadé nebudou vybrané Sluzby
Klientu poskytnuty).

Klient souhlasi s pouzitim komunikaénich prostfedkl na dalku pfi uzavirani Smlouvy.

SWANKY, spolek, ICO: 227 66 421, se sidlem Ostrava - Poruba, M. Bajera 6034/6, PSC 708 00, zapsany ve
spolkovém rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil L, viozka 10006



Naklady vzniklé Klientovi pfi pouziti komunikacnich prostfedkd na dalku v souvislosti s uzavienim Smlouvy
(naklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi Klient sam, pficemz tyto naklady se neliSi od
zakladni sazby.

CENY SLUZEB

V.

Ceny jednotlivych SluZeb jsou uvedeny na Webu SWANKY v sekci ,CENIK*.

PLATEBNi PODMINKY AKTIVIT

Platbu za vybranou Aktivitu je mozné provést pouze v hotovosti na misté konani vybrané Aktivity pfed jejim
zahajenim.

PLATEBNi PODMINKY KEMPU

VL.

Platbu za vybrany Kemp je mozné provést pouze bezhotovostni platbou, a to bud pfikazem k uhradé na bankovni
ucet SWANKY uvedeny na Webu SWANKY, nebo prostfednictvim platebni brany GoPay, a to nejpozdéji 14
kalendafnich dnt ode dne uzavieni Smlouvy (ij. ode dne, kdy Klient obdrzi Potvrzeni). Z administrativnich
dlvodd neni mozné platbu za vybrany Kemp provést v hotovosti.

Je-li Smlouva uzaviena méné nez 14 kalendafnich dna pfed zahajenim vybraného Kempu, je Klient povinen
uhradit cenu vybraného Kempu nejpozdéji 5 kalendarnich dnti pred zahajenim vybraného Kempu.

Je-li Smlouva uzaviena méné nez 5 kalendainich dnti pired zahajenim vybraného Kempu, je Klient povinen
uhradit cenu vybraného Kempu nejpozdéji do zahajeni vybraného Kempu a thradu ceny vybraného Kempu
na misté konani vybraného Kempu pred jeho zahajenim SWANKY prokazat (zejména vypisem z bankovniho
uctu ¢i jinym prokazatelnym zpusobem).

Klient je povinen podat pfikaz k uhradé ceny vybraného Kempu spole¢né s uvedenim variabilniho symbolu, ktery
Klient obdrzi v Potvrzeni, a s vyplnénou zpravou pro pfijemce, ve které uvede jméno ditéte pfihlaSovaného na
vybrany Kemp (v pfipadé vice déti napf. Tereza a Martin Novakovi).

V pfipadé bezhotovostni platby je povinnost Klienta uhradit cenu vybraného Kempu spinéna okamzikem pfipsani
ceny vybraného Kempu na bankovni u¢et SWANKY.

Pokud Klient neprovede uhradu ceny vybraného Kempu véas (nebo uhradu ceny vybraného Kempu dostate¢né
neprokaze pred jeho zahajenim), je SWANKY opravnén od Smlouvy s okamzitou platnosti odstoupit. Pravo na
nahradu ujmy zptusobené SWANKY porusSenim povinnosti Klienta uhradit cenu vybraného Kempu véas neni
odstoupenim od Smlouvy dotéeno.

STORNO POPLATKY

Klient bere na védomi, ze ve smyslu § 1837 pism. j) ob&anského zakoniku neni opravnén od Smlouvy odstoupit ve
14denni Ihuté dle § 1829 a nasl. ob&anského zakoniku.

Klient je opravnén kdykoli pfed zahajenim vybrané Aktivity Smlouvu ohledné vybrané Aktivity vypovédét bez udani
dlvodu, a to prostfednictvi Webu SWANKY (po pfihlaSeni do svého uzivatelského profilu), nebo telefonicky na tel.
€. 731 949 094 nebo 775 728 860 (Ci prostfednictvim SMS).

Dojde-li ze strany Klienta k vypovédi Smlouvy ohledné vybrané Aktivity dle odst. 2 vysSe:

Y ve Ih(té kratSi nez 2 hodiny pred zahajenim vybrané Aktivity, je Klient povinen uhradit SWANKY storno
poplatek ve vysi 50 % ceny vybrané Aktivity.

Y¢  po zahajeni vybrané Aktivity, je Klient povinen uhradit SWANKY storno poplatek ve vysi 100 % ceny
vybrané Aktivity.

Klient je rovnéz opravnén kdykoli pfed zahajenim vybraného Kempu Smlouvu ohledné vybraného Kempu
vypovédét bez udani diivodu, a to prostfednictvim e-mailu na adresu info@swanky.cz nebo osobné &i postou na
adrese sidla SWANKY, k rukam Ing. Sandry Vitkové.
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5. Dojde-li ze strany Klienta k vypovédi Smlouvy ohledné vybraného Kempu dle odst. 4 vySe:

Y ve Ihité kratSi nez 5 kalendarnich dnll pfed zahajenim vybraného Kempu, je Klient povinen uhradit SWANKY
storno poplatek ve vysi 50 % ceny vybraného Kempu.

Y¢  po zahdjeni vybraného Kempu, aniz by doslo k (byt i ¢aste€nému) poskytnuti obsahové napiné vybraného
Kempu, je Klient povinen uhradit SWANKY storno poplatek ve vysi 80 % ceny vybraného Kempu.

6. Pokud Klient vypovi Smlouvu ohledné vybraného Kempu z ddvodu nemoci svého ditéte a sou¢asné SWANKY
dolozi potvrzeni od |ékafe, nebo z jinych zavaznych divodd, €ini storno poplatek 50 % z ceny vybraného Kempu,
nedohodnou-li se strany s ohledem na divody vypovédi individualné jinak.

VIl. DUVODY PRO NEPOSKYTNUTI SLUZEB

1. Klient bere na védomi a souhlasi, Zze konani Aktivit a Kempu je podminéno minimalnim poc&tem pfihlasenych
ucastnika.

2. Klient bere na védomi a souhlasi, Zze konani Aktivit je rovnéz podminéno pfiznivym pocasim.

3.  Minimalni poCet pfihlaSenych G€astnikl na jednotlivé Aktivity je nasledujici:

AKTIVITA MINIMALNi POCET
IN-LINE KIDS 3
SKATE KIDS 2
SPEED KIDS 2
INDIVIDUAL 1
IN-LINE WEEKEND 3

4. Klient bere na védomi a souhlasi, Ze nebude-li vybrana Aktivita nejpozdéji 2 hodin pfed jejim zahajenim naplnéna
minimalnim poctem pfihlaSenych ucastnikl dle vySe uvedené tabulky, vybrana Aktivita mGze byt zruSena a
Klientovi nebude v takovém pfipadé poskytnuta pozadovana vyuka, ktera méla byt pfedmétem vybrané Aktivity.

5. Klient dale bere na védomi a souhlasi, ze vybrana Aktivita m{ize byt zruSena téz v pfipadé nepfiznivého pocasi.

6.  Minimalni pocet pfihlasenych ucastnikli na jednotlivé Kempy je nasledujici:

KEmP MINIMALNi POCET
IN-LINE kemp 10
SKATE kemp 10
HITECH kemp 20
ITy kemp 20

7.  Klient bere na védomi a souhlasi, ze nebude-li vybrany Kemp nejpozdéji do 14 dnu pred jeho zahajenim naplnén
minimalnim po&tem pfihlaSenych uc€astnikli dle vySe uvedené tabulky, vybrany Kemp muaze byt zruSen a Klientovi
v takovém pfipadé nebude poskytnuta pozadovana vyuka, ktera méla byt pfedmétem vybraného Kempu.

8. O zruSeni vybrané Aktivity ¢i Kempu bude Klient informovan prostfednictvim e-mailu, pfipadné telefonicky
(prostfednictvim SMS).

9. Klient dale bere na védomi a souhlasi, ze v pfipadé nepfiznivého polasi (tyka se zejména IN-LINE kempu a
SKATE kemp) bude poskytnut nahradni program.

10. V pfipadé zruSeni vybrané Aktivity ¢i Kempu nebude zrusena Aktivita ¢&i Kemp nahrazen nahradni Aktivitou &i

Kempem.
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11.

12.
13.

V pfipadé, ze vybrana Aktivita ¢i Kemp budou zruSeny a Klient jiz uhradil cenu zrusené Aktivity ¢i Kempu, cena
zruSené Aktivity ¢i Kempu mu bude vracena, a to nejpozdéji do 15 kalendarnich dni od okamziku jejich zruSeni.

O kapacité jednotlivych Aktivit a Kempu je Klient pribézné informovan prostfednictvim Webu SWANKY.

V pfipadé Kempl ma Klient moznost pfihlasit své dité jako nahradnika. V takovém pfipadé neni Smlouva uzaviena
okamzikem doruceni Potvrzeni Klientovi. Smlouva bude uzavfena az v okamziku, kdy zastupce SWANKY Klientovi
oznami, ze kapacita vybraného Kempu se uvolnila a neexistuje jiny Klient, ktery by své dité pfihlasil jako
nahradnika dfive. Pro tyto ucely SWANKY vede seznam nahradniku.

VIIl. PRAVA A POVINNOSTI

1. Klient ma pravo na fadné poskytnuti Sluzeb dle obsahové naplné programu vybranych Aktivit i Kemp(. Programy
jednotlivych Aktivit a Kempu a jejich obsahové naplné jsou uvedeny na Webu SWANKY.

2. Klient je povinen fidit se pfi poskytovani Sluzeb pokyny spolku SWANKY, a to zejména jeho instruktord, lektort a
pomocnych pracovnikd.

3.  Klient nesmi zamlcet jakékoliv své zdravotni €i jiné potize (je-li pfimym ucastnikem Aktivit &i Kempl sam Klient)
nebo jakékoli zdravotni &i jiné potize svého ditéte (je-li pfimym u€astnikem Aktivit i Kempu dité Klienta), které by
mohly ohrozit zdravi, zivot nebo majetek Klienta, jeho ditéte nebo tfeti osoby, zejména ostatnich uastnik Aktivit a
Kempd.

4.  SWANKY pfi organizaci Aktivit zajiStuje:

Y¢  program Aktivit;
Y¢  bezpecné a hygienicky odpovidajici podminky pro vyuku, ktera je hlavnim pfedmétem Aktivit, a
Y¢ odborné vyskolené instruktory a lektory pro dané Aktivity.
5. SWANKY pfi organizaci Aktivit nezajiStuje zejména:
“¢  stravovani;
Y¢  pitny rezim; a
Y¢  Uschovu véci.
6. SWANKY pfi organizaci Kempu zajistuje:
Y¢  program Kempu;
Y¢  bezpecné a hygienicky odpovidajici podminky pro vyuku, ktera je obsahovou naplini vybraného Kempu;
Y¢  odborné vyskolené instruktory a lektory pro vybrany Kemp; a
Y¢  stravovani béhem obédu (polévka, hlavni jidlo a voda).
7.  SWANKY pfi organizaci KempuU nezajiStuje zejména:
Y¢  stravovani (s vyjimkou stravovani béhem obédu); a
Y¢  pitny rezim (s vyjimkou vody béhem obédu).

IX. ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU

1.  Podminky a informace ohledné zpracovani osobnich udaju dle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady ¢&.
2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd a o volném
pohybu téchto udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES, které nabyde ucinnosti dne 25. 5. 2018 (,GDPR®), jsou
uvedeny v zasadach zpracovani osobnich udaju dostupnych na Webu SWANKY, se kterymi ma Klient moznost se
kdykoli seznamit.

X. CESTNE PROHLASENIi KLIENTA A JEHO ODPOVEDNOST ZA UJMU

1.  Odeslanim objednavky vybrané Sluzby Klient sdm za sebe, nebo jakozto zakonny zastupce svého ditéte, které

pfihlasuje na vybranou Aktivitu nebo Kemp, prohlasuje, ze:

Y¢ on sam &i jeho dité netrpi zadnou nemoci (napf. srdec¢ni, epilepsii, chronickymi bolestmi hlavy, astmatem
atd.), ktera by pfi sportovnich aktivitach v ramci poskytovani Sluzeb mohla Klienta &i jeho dité jakkoli
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XI.

ohrozovat na jeho zdravi, zivoté ¢i majetku nebo by mohla ohrozit zdravi, zivot & majetek tfetich osob
(zejména ostatnich uc¢astnikl Aktivit a Kempu); a

Y je obeznamen s tim, Ze v ramci poskytovani Sluzeb, zejména v dasledku tréninku &i své nekazné &i nekazné
jeho ditéte, muze dojit k padu, ktery jemu nebo jeho ditéti mize zplsobit odérky ¢i modfiny; a

Y¢  bere na védomi, Ze in-line brusleni, brusleni na rychlych bruslich (speed skating) a jizda na skateboardu jsou
adrenalinové sporty a v pfipadé pfihlaSeni sebe ¢€i svého ditéte na Aktivitu i Kemp, jejichz predmétem je
vyuka téchto adrenalinovych spord, je riziko vlastniho padu &i padu jeho ditéte vy$si nez u béznych sportd, a
ze on sam ¢i jeho dité si mohou pfi takovém tréninku zpasobit zranéni jako jsou napf. zlomeniny, narazeniny,
pohmozdéniny, odfeniny, otfes mozku apod.;

Y¢  ma pro sebe sjednano pojisténi pro pfipad jakéhokoli Urazu zpusobeného v dusledku padu &i jiné nehody pfi
poskytovani Sluzeb a pro pfipad, Ze by svym jednanim zpUsobil jakoukoli Gjmu tfeti osobé&, zejména urazové
pojisténi a pojisténi odpovédnosti (je-li pfimym ucastnikem Aktivit €&i Kempl sam Klient), resp. ze takové
pojisténi ma sjednano ve prospéch svého ditéte (je-li pfimym G&astnikem Aktivit ¢&i Kempt dité Klienta).

Klient prohlasuje a zaru€uje, ze jeho prohlaseni dle pfedchoziho odst. 1 jsou pravdiva, uplna a pfesna a je povinen
tato prohlaseni udrzovat pravdiva, uplna a pfesna po celou dobu poskytovani Sluzeb. V pfipadé, ze se kterékoli
prohlaseni Klienta dle pfedchoziho odst. 1 ukaze jako nepravdivé, neuplné ¢i nepfesné, veSkeré dasledky s tim
spojené prebira a ponese v rozsahu dovoleném pravnimi pfedpisy Klient, zejména ponese naklady na poskytnuti
zdravotnické péce pro sebe €i své dité a nahradi ujmu zpUsobenou tfetim osobam.

Klient souhlasi s tim, ze SWANKY timto v maximalné mozné rozsahu dovoleném pravnimi predpisy vylu€uje svou
odpovédnost za Ujmu zpusobenou Klientovi &i jeho ditéti v disledku poskytovani Sluzeb, zejména v dusledku padu
¢i jiné nehody pfi poskytovani Sluzeb.

ODPOVEDNOST KLIENTA ZA STAV VYBAVENI

Odeslanim objednavky vybrané Sluzby, jejimz pfedmétem je vyuka nékterého z adrenalinovych sportd, Klient
jakozto zakonny zastupce pfihlaSeného ditéte prohlasuje, ze stav vybaveni (in-line brusle, skateboard, chranice
zapesti, loktd, kolen, ochranna pfilba) ditéte, které je zarover povinnou vybavou vybrané Aktivity ¢i Kempu, pfed
jeho konanim zkontroloval a toto vybaveni je plné funkéni a ve stavu zpusobilému jeho obvyklému uziti a zavazuje
se toto vybaveni udrzovat v tomto stavu po celou dobu konani vybrané Aktivity ¢i Kempu.

Pro vylou€eni pochybnosti se za pIné funkéni vybaveni ditéte zpusobilé jeho obvyklému uziti povazuje nasledujici
stav vybaveni:
In-line brusle:

Y¢  kolecka se protaci — nedrhnou;

Y¢  brzda pIni svou funkci — brzdi;

Y¢  bota brusle drzi bezpe&né nohu zejména v oblasti kotniku a nartu;
Y¢  velikost a typ brusle odpovida velikosti nohy a véku ditéte;

Y¢  tkaniCky, pfezka jdou utahnout tak, aby ditéti bezpecné drzely nohu.

Skateboard:

Y¢  kolecka se protaci — nedrhnou;
Y¢  velikost a typ skateboardu odpovida;
ve¢  velikosti a véku ditéte.

Chranice zapésti, loktu, kolen:
Y¢  velikost a typ chranic¢t odpovida véku a hmotnosti ditéte;
Y¢  chranice ditéti nezplsobuiji otlaky ani jinou bolest.
Ochranna pfilba:

Y¢  velikost ochranné pfilby odpovida obvodu hlavy ditéte;
Y¢ ochranna pfilba disponuje funkénim utazenim;
Y¢ ochranna pfilba drzi ditéti pevné na hlavé a pfi pohybu z hlavy nesjizdi.
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XIl.

ODPOVEDNOST ZA CENNE VECI

1.

SWANKY nedoporucuje, aby si u€astnici Aktivit a KempUl na jednotlivé Aktivity a Kempy nosili cenné véci jako napf.
mobilni telefony, tablety, notebooky, hudebni prehravace, ¢tecky, knihy, hracky apod. (,Cenné véci*).

2. SWANKY neodpovida za jakékoli ztraty ¢i Skody zplsobené na Cennych vécech donesenych na Aktivity a Kempy.

XIll.ZAVERECNA USTANOVENI

1.  Tyto VOP jsou volné ke stazeni na Webu SWANKY nebo budou Klientovi poskytnuty na zakladé jeho pisemné
zadosti zaslané SWANKY.

2. Prava a povinnosti neupravené v téchto VOP se fidi zejména ob&anskym zakonikem.

3.  Ustanoveni téchto VOP tvofi nedilnou soucast Smlouvy.

4.  Znéni téchto VOP mize SWANKY ménit & doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou dot€ena prava a povinnosti

vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni téchto VOP.
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